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1.

2. Maaéritelmat

Tausta ja tarkoitus

Tekoalyn nopea kehitys avaa Satakunnan hyvinvointialueelle (jaliempana
"Hyvinvointialue") uusia mahdollisuuksia toiminnan ja palveluiden kehittamiseen.
Hyddyntamalla tekoalyratkaisuja voidaan parantaa palveluiden laatua ja
saavutettavuutta ilman, ettd resurssien maaraa tarvitsee lisatd samassa suhteessa
kasvavaan palvelutarpeeseen. Tekoaly auttaa esimerkiksi diagnostiikassa,
palvelutarpeiden arvioinnin tukena, vaikuttavien palveluiden ja hoitomuotojen
valinnassa, prosessien ja palveluketjujen tehostamisessa seka johtamisessa
tarvittavan datan analysoinnissa. Tulevaisuudessa tekoalylla tulee olemaan entista
suurempi merkitys Hyvinvointialueen toiminnan ja tavoitteiden edistamisessa.

Taman dokumentin tarkoituksena on maaritella Hyvinvointialueen tekoalyratkaisujen
hyédyntamisen periaatteet, vastuut seka tekoalyn hyédyntamiseen liittyvat seuranta-
ja valvontakaytannaét. Politiikka linjaa tekoalyn vastuullista ja turvallista kayttoa ja
varmistaa, etta tekoalyn hyddyntaminen tukee hyvinvointialueen strategisten
tavoitteiden saavuttamista. Tata politiikkaa tdydentavat tarkemmat ohjeet ja paatdkset
tekoalyn kaytosta, jotka tukevat kaytannon toimeenpanoa seka asiakkaiden,
henkiloston ja yhteistyOkumppaneiden luottamuksen ja oikeuksien varmistamista.

Tekoalypolitiikka auttaa Hyvinvointialueen tyontekijoita hyddyntamaan
tekoalyratkaisuja kaytannon tyossa seka tukee paatdksentekoa tekoalyyn liittyvissa
kysymyksissa. Tekoalypolitikassa maaritellyt periaatteet, vastuut ja seurannan
kaytannoét koskevat kaikkia Hyvinvointialueen toimijoita (ks. kappale 2: Soveltuvuus).

On tarkeaa, etta uusien tekoalyjarjestelmien hankinta tai olemassa oleviin jarjestelmiin
lisattavat tekodlykomponentit arvioidaan vaikutustenarvioinnin ja lainsaadannon osalta
tekoalyn hallintamallin mukaisesti. Toimintamalleja tekoalyjarjestelmien hankkimiseen,
kehittamiseen, toimittamiseen ja kayttdon on kasitelty taman politiikan lisaksi myos
tekoalypolitiikan liitteend olevassa tekoalyn hallintamallissa.

Tekoalylle ei ole yhta vakiintunutta maaritelmaa. EU:n tekoadlyasetuksen mukaan
tekoalyjarjestelmalla tarkoitetaan jarjestelmaa, joka pystyy toimimaan itsenaisesti
erilaisilla autonomian tasoilla ja joka kykenee mukautumaan kayton aikana. Tekoaly
kasittelee sille annettua tietoa, jonka pohjalta se tavoittelee joko selkeasti ilmaistuja
(eksplisiittisia) tai epasuorasti paateltavia (implisiittisia) tavoitteita. Naiden tavoitteiden
perusteella jarjestelma tuottaa ennusteita, sisaltdéa, suosituksia ja paatoksia.

Nailla tuotoksilla voi olla vaikutuksia joko fyysiseen (todelliseen, konkreettiseen)
ymparistoon, kuten terveydenhuollon laitteiden tai robottien toimintaan, tai
virtuaaliseen (digitaaliseen) ymparistddn, kuten verkkopalvelujen tai sovellusten
sisaltéihin ja suosituksiin.



Tekoalylle tunnistettuja ominaispiirteitd ovat mm:
e kyky suorittaa toimintoja, joita pidetaan ihmisen alykkyytta vaativina
e kyky itsenaiseen, autonomiseen toimintaan

e kyky olla vuorovaikutuksessa ymparistdsta tulevien signaalien ja datan kanssa ja
sopeuttaa toimintaansa nilden mukaan suhteessa jarjestelman aiempaan
toimintaan ja tuotoksiin (jarjestelman oppivuus)

e pyrkimys toteuttaa ihmisen jarjestelmalle antamaa tavoitetta ja tuotosta tavalla,
joka optimoi tulokset. !

(" Tekoaly sanasto Suomi.fi

Euroopan unionin tekoélyasetuksessa (2024/1689) tekodlyjérjestelmé on pyritty
maéérittelemaéan teknologiariippumattomasti, ja silla tarkoitetaan "konepohjaista
jarjestelmaa, joka on suunniteltu toimimaan kayttéénoton jalkeen vaihtelevilla autonomian
tasoilla ja jossa voi ilmetéd mukautuvuutta kéyttéénoton jélkeen ja joka paattelee
vastaanottamastaan syotteesté eksplisiittisia tai implisiittisia tavoitteita varten, miten
tuottaa tuotoksia, kuten ennusteita, siséltéa, suosituksia tai pdatoksia, jotka

voivat vaikuttaa fyysisiin tai virtuaalisiin ympéristéihin”.

EU:n tekodlyasetuksessa ei kasitella sdantdperusteista automaatiota, jossa toiminnot
perustuvat ennalta ohjelmoituihin sdantdihin. Hallintolain mukaan viranomaiset saavat
tehda asiankasittelypaatoksia ainoastaan saantoperusteisen automaation avulla. Tama
politiikka sen sijaan kattaa seka saantoperusteiset ratkaisut etta tekoalyyn perustuvat
menetelmat, mahdollistaen joustavan ja alykkaan automaation Hyvinvointialueella.
Tekoalya voidaan kayttaa erikseen tai integroituna osaksi muita tietojarjestelmia, myos
laakintalaitteiksi luokiteltavissa ohjelmistoissa. Termia tekoaly sovelletaan muun muassa
generatiiviseen tekoalyyn, koneoppimiseen ja prosessiautomaation sovelluksiin.

3. Soveltuvuus

Hyvinvointialueen tekoalypolitiikka kattaa koko hyvinvointialuekonsernin (mukaan
lukien tytaryhtiot) seka kaikki sen tyontekijat. Ohjeistuksen mukainen toiminta koskee
myos hyvinvointialueen osakkuusyhtioita, yhteistyokumppaneita, urakoitsijoita ja
kaikkia kolmansia osapuolia, joilla on paasy tybtehtaviinsa liittyen hyvinvointialueen
tekoalyratkaisuihin. Naihin kaikkiin viitataan ohjeissa "Satakunnan Hyvinvointialueen
tydntekijoind".


https://kehittajille.suomi.fi/oppaat/vastuullinen-tekoaly/dataetiikka/tutustu-aiempaan-keskusteluun#tekoalyn-sanasto

4. Ohjaavat saadokset ja kaytanteet

Hyvinvointialueen tekoalypolitikka perustuu hyvinvointialueen nykyisten kaytantéjen,
maarayksien ja ohjeiden lisaksi useisiin kansainvalisiin, EU- ja kansallisiin saadoksiin
seka eettisiin ohjeistuksiin, joiden tarkoituksena on varmistaa tekoalyn turvallinen,
eettinen ja tehokas kaytto julkisissa palveluissa. Naiden saadésten noudattaminen on
edellytys, jotta tekoalyratkaisut tukevat palveluiden laatua ja kayttajien
asiantuntemusta samalla, kun varmistetaan perusoikeuksien ja yksityisyyden suoja.

EU:n tekoalyasetus (EU Al Act) astui voimaan 1.8.2024 siirtymaaikoineen ja sita
aletaan soveltamaan korkean riskin tekoalyjarjestelmiin 2.8.2026. Asetus luokittelee
tekoalyjarjestelmat riskiperusteisesti kiellettyihin, korkean riskin ja matalariskisiin
jarjestelmiin. Korkean riskin ryhnmaan kuuluvat muun muassa ne jarjestelmat, joiden
avulla arvioidaan, ovatko luonnolliset henkilot oikeutettuja valttamattomiin julkisiin
palveluihin, rekrytointi- ja henkiléstohallinnossa kaytettavat tekoalyjarjestelmat seka
terveydenhuoltoon ja ladketieteellisiin sovelluksiin liittyvat ratkaisut, jotka kuuluvat
laakintalaitteiden asetuksen (2017/745) soveltamisalaan. Hyvinvointialueen
toimijoiden tulee tayttaa asetuksessa artikuloiduista velvoitteista erityisesti artikloissa
26 ja 27 saadetyt vaatimukset, mika varmistaa riskien hallinnan ja kaytdn eettisyyden.

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (GDPR, 2016/679) muodostaa saantelyn perustan
my0s tekoalyn osalta. Sen periaatteet koskevat kaikkea tekoalyjarjestelmien avulla
tapahtuvaa henkildtietojen kasittelya, varmistaen rekisterdityjen oikeuksien
toteutumisen ja tietojen asianmukaisen suojaamisen.

Tekoalyasetuksessa maaritelldan lisaksi yleiskayttoiset tekoalymallit eli laajoilla
datamassoilla koulutetut mallit, jotka soveltuvat monenlaisiin kayttotarkoituksiin seka
itsenaisesti etta osana muita jarjestelmia. Naiden mallien osalta korostuu
kehitysvaiheessa lapinakyvyys, oikeellisuus ja jatkuva vaikutusten arviointi.

Euroopan komission Trustworthy Al -ohjeet (Trustworthy Al - Euroopan komissio)
seka kansalliset eettiset ohjeistukset, kuten valtiovarainministerion tekoalyn eettinen
ohjeistus (Tekoalyn eettinen ohjeistus - Valtiovarainministerid), tdydentavat saantelya
ohjaten tekoalyn arvo- ja normiperusteista kayttda julkisessa hallinnossa.

Eettisella tekoalylla tarkoitetaan muun muassa tekoalya, jossa toteutuvat
lapinakyvyys, luotettavuus, yhdenvertaisuus ja syrjimattémyys, ihmisen toteuttama
valvonta sekd mm. hyvan hallinnon periaatteet.

Eettinen ja vaatimustenmukainen tekoaly on lahtokohta ja vaatimus kaikelle tekoalyn
kaytoélle hyvinvointialueella ja edellyttaa siten erityisesti sita, etta tekoalyn
kayttoonoton suunnittelussa tunnistetaan ja varmistetaan lainsaadantoon ja eettisiin
vaatimuksiin liittyvat riskit ja tekoalyn kaytto jarjestetaan siten, etta vaatimusten
toteutumista valvotaan.

Tekoaly on ihmisen tyokalu ja sen kaytossa tulee aina huolehtia, etta tekoaly toimii
ihmisen valvonnan alla. Hyvinvointialueen tyontekija on aina vastuussa aineiston


https://digital-strategy.ec.europa.eu/fi/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai
https://vm.fi/tekoalyn-eettinen-ohjeistus

oikeellisuudesta ja laadusta. Tekoalytyokaluille ei voida siirtda tyéntekijalle kuuluvaa
vastuuta eika tekoalylle saa antaa paatdksentekovaltaa.

Lainsaadannon lisaksi tulee noudattaa hyvinvointialueella hyvaksyttyja ohjeita ja
maarayksia, jotka koskevat tekoalyn kayttoa, tietosuojaa ja tietoturvaa.
Hyvinvointialueen omien paatésten, maaraysten ja ohjeiden tulee olla yhdenmukaisia
taman tekoalypolitiikan, tietosuoja- ja tietoturvapolitikan seka voimassa olevan
lainsdadannon kanssa.

Kattavampi kuvaus keskeisistd ohjaavista saadoksista, juridisista ja eettisista
reunaehdoista seka suosituksista ovat taman tekoalypolitiikan liitteessa 1.

5. Tekoalyratkaisujen hyodyntamista koskeva kaytanteet ja arvot

Tekoalyratkaisujen hydédyntaminen Satakunnan hyvinvointialueella perustuu yhteisiin
arvoihin ja vastuullisiin toimintaperiaatteisiin. Tassa kohdassa kuvattujen periaatteiden
tavoitteena on ohjata tekodlyn hyddyntamista hyvinvointialueella siten, etta se tukee
palveluiden yhdenvertaisuuden toteutumista, asiakkaiden inhimillistd kohtaamista,
palveluiden korkeaa laatua ja jatkuvaa uudistumista. Yhteisia periaatteita
noudattamalla voidaan varmistaa, etta tekoaly toimii apuna ihmisten hyvaksi —
eettisesti, lapinakyvasti ja luottamusta vahvistaen.

Palveluiden yhdenvertaisuuden varmistaminen

1. Varmistetaan, etta tekoalya koulutetaan monipuolisella ja edustavalla datalla, joka
ei syrji mitdan vaestoryhmaa

2. Varmistetaan etteivat ratkaisu sisalla algoritmeja, jotka suosivat tai syrjivat tiettyja
vaestd/asiakasryhmia (ml. alueen eri kuntien asukkaiden valinen yhdenvertaisuus)

3. Tekoalyratkaisut suunnitellaan niin, ettd ne ovat saavutettavia eri kielilla, eri
toimintakyvyilla ja eri digitaalisilla taidoilla varustetuille kayttgjille.

Asiakkaiden inhimillinen kohtaaminen

4, Tekoalyratkaisuissa otetaan huomioon kayttajan tunteet ja tilanne, esimerkiksi
tarjoamalla selkeita ja tarvittaessa rauhoittavia vastauksia.

5. Tekoaly toimii tukena, mutta ei poista tarvetta ihmiskontakteille. Esimerkiksi
asiakasta koskevissa paatoksissa tekoaly antaa suosituksia, mutta lopullinen paatos
jaé ammattilaiselle.

Toiminnan laadun ja lapindkyvyyden varmistaminen

6. Tekoalyratkaisujen toiminta on dokumentoitu ja selitettavissa ammattilaisille, jotta
he voivat luottaa sen tuottamiin suosituksiin.

7. Ammattilaisille tarjotaan koulutusta tekoalyn kaytosta, sen rajoituksista ja
mahdollisuuksista.



Vastuullinen uudistaminen

8. Tekoalyratkaisut noudattavat EU-tasoista ja kansallista lainsaadant6a, kuten
tekoalya, tietosuojaa ja laakinnallisia laitteita koskevaa saantelya ja eettisia ohjeita

9. Tekoalyratkaisut kehitetdan yhteistydssa eri sidosryhmien kanssa, mukaan lukien
ammattilaiset ja asiakkaiden edustajat

9. Tekoalyratkaisujen vaikutukset hyvinvointiin, tasa-arvoon ja palvelujen laatuun
arvioidaan ennen kayttédnottoa ja kaytdn aikana

10. Tekoalyratkaisuja kehitetaan iteratiivisesti kayttajapalautteen ja datan perusteella.

6. Tekoalyn hallintamalli

Tekoalypolitiikan liitteena on Hyvinvointialueen tekoalyn hallintamalli. Hallintamallin
tarkoituksena on yhtenaistaa ja selkeyttaa tekoalyyn liittyvia toimitapoja
Hyvinvointialueella. Hallintamallin tavoitteena on edesauttaa tekoalyn mahdollistaman
potentiaalin ja arvon saavuttaminen eettisesti, turvallisesti ja riskit huomioiden.

Hallintamallissa on maaritelty ja kuvattu kaikki tekoalyjarjestelmien hallintaan
tarvittavat toimintatavat, dokumentaatio, hallintakeinot ja prosessit (mikali ne eivat ole
sisallytettyna jo olemassa olevissa toimitavoissa ja prosesseissa, naissa tapauksissa
viitataan kyseisiin ohjeistuksiin ja toimitapoihin). Naihin sisaltyy mm.
tekoalyjarjestelman kehittdmisen organisointi ja prosessi, riskiluokittelun ja
kayttotarkoituksen arviointiin liittyvat tehtavat seka tekoalyjarjestelman tuotannon
organisointi, roolit ja vastuut. Hallintamallilla ohjataan tekoalyjarjestelmien ja -
sovellusten kehitysty6ta siten, etta kaikki uudet tekoalyjarjestelmat tai olemassa
oleviin jarjestelmiin sulautettu tekoaly on arvioitu ja hyvaksytty ennen niiden
kayttédnottoa.

7. Roolit ja vastuut

Tekoalyratkaisujen kehittamista ja hyddyntamista koskeva vastuunjako
hyvinvointialueella seuraa hyvinvointialueen hallintosdannéssa maariteltyja
periaatteita, rooleja seka tehtavia. Hyvinvointialueella tekoalyratkaisujen kehittamista
ja hyodyntamista koskevia tehtavia hoidetaan keskitetysti niiltd osin, kun kyse on
organisaatiotasoisista tai toimialuerajat ylittavista kysymyksista, mutta erityisesti
tekoalyn tuomien mahdollisuuksien hyodyntamista seka tietojarjestelmakonhtaisia
kysymyksia koskevia tehtavia on hajautettu toimialueille seka
tietojarjestelmaratkaisujen vastuutahoille.

Ohessa on maaritelty tekoalyjarjestelmien kehittdmiseen ja hyddyntamiseen liittyvat
keskeiset roolit ja vastuut Satakunnan hyvinvointialueella



Aluehallituksen tehtavana on varmistaa, etta tekoalyjarjestelmien kayttéa koskevat
lainsaadannon velvoitteet toteutuvat hyvinvointialueen toiminnassa. Lisaksi
aluehallitus paattaa organisaatiotasoisista tekoalyn hyédyntamista koskevista
strategisista ja periaatteellisista linjauksista.

Hyvinvointialuejohtajan tehtdvana on nimeta lainsaadannon edellyttamat
vastuuhenkilét varmistaen, etta erityisesti suuririskisten tekoalyjarjestelmien
kayttédnottoon liittyvat vaatimukset toteutuvat asianmukaisesti. Lisaksi
hyvinvointialuejohtaja vastaa siita, etta hyvinvointialueen tyontekijoille suunnattu
tekoalyratkaisujen hyodyntamista koskeva yleinen ohjeistus on saatavilla ja
ajantasainen.

Tietosuojan ja tietoturvan ohjausryhman vastuulla on tehda linjaukset
tekoalyratkaisuihin liittyvissa organisaatiotasoisissa tietosuoja- ja tietoturva-asioissa
seka huolehtia niiden hyvaksymisesta ja valvonnasta tietosuojan ja tietoturvan
hallintamallin mukaisesti.

Toimialuejohtajan tai muun maaritellyn viranhaltijan tehtavana on varmistaa, etta
tekoalyn potentiaali hydodynnetaan hyvinvointialueen strategisten tavoitteiden
toteuttamisessa.

Tietojarjestelmian vastaavan viranhaltijan ja vastuuhenkilon tehtavana on
maaritella tekoalyjarjestelman hyvaksytty kayttotarkoitus ja syotettavat tiedot seka
hyvaksya riskiarviot. Heidan vastuullaan on myds varmistaa sovellusten
taysimaarainen hyddyntaminen, seurata tavoitteiden toteutumista ja vaikuttavuutta,
hyvaksya tai hylata kayttoonotto seka paattaa kayton keskeyttamisesta. Lisaksi
heidan tehtavanaan on korkeariskisten tekoalyratkaisujen
perusoikeusvaikutusarvioiden teettdminen, tietojarjestelmakohtaisten kayttdohjeiden
saatavuuden varmistaminen seka kayttoa koskevien periaatteiden maarittely.
Vastaavan viranhaltijan ja vastuuhenkildon tulee myos huolehtia siitd, etta yksittaista
tietojarjestelmaa koskevista poikkeamista ja toimintahairidista jarjestelmatoimittajalle
ja tarvittaessa viranomaiselle.

Esihenkiloiden tehtdvana on varmistaa, ettd henkilostolla on riittdva osaaminen
tekoalyjarjestelmien kaytossa ja ettd jatkuva kouluttautuminen on mahdollista.

Tyontekijoiden vastuulla on perehtya yleisiin ja jarjestelmakohtaisiin kayttdohjeisiin
seka raportoida poikkeamista, toimintahairidista ja vaaratilanteista valittémasti.

Roolit ja vastuut on esitetty myOs oheisessa taulukossa.



Rooli/vastuutaho

Vastuut

Aluehallitus

Tekoalyjarjestelmien kayttoa koskevien lainsaadannon velvoitteiden tayttymisen
varmistaminen

(Organisaatiotasoisista tekoalyn hyodyntamista koskevista strategisista ja
periaatteellisista linjauksista paattaminen)

Hyvinvointialue-
johtaja

Lainsaadannon edellyttamien vastuuhenkiléiden nimeaminen varmistaen, etta
erityisesti suuririskisten tekoalyjarjestelmien kayttdonottoon liittyvat vaatimukset
toteutuvat asianmukaisesti

Hyvinvointialueen tyontekijoille kohdistetun tekoalyratkaisujen hydodyntamista
koskevan yleisen ohjeistuksen saatavuuden ja ajantasaisuuden varmistaminen

Tietosuojan ja
tietoturvan
ohjausryhma

Tietosuojan ja tietoturvan hallintamallin mukainen linjaus, hyvaksymis- ja
valvontavastuu tekoalyratkaisuihin liittyvissa organisaatiotasoisissa tietosuoja- ja
tietoturva-asioissa

Toimialuejohtaja tai
muu maaritelty
viranhaltija

Tekoalyn potentiaalin hyédyntadmisen varmistaminen hyvinvointialueen
strategisten tavoitteiden toteuttamisessa.

(Tietojarjestelmaén)-
vastaava
viranhaltija ja
vastuuhenkilo

Tekoalyjarjestelman hyvaksytyn kayttotarkoituksen ja sydtettavien tietojen
madrittely. Riskiarvioiden hyvdksyminen.

Sovellusten taysimaaraisen hyddyntamisen varmistaminen, tavoitteiden
toteutumisen ja vaikuttavuuden seuranta. Kayttdédnoton hyvaksyminen tai
hylkaaminen.

Kayton keskeyttamisesta paattaminen

Perusoikeusvaikutusten arviointi, tietojarjestelmékohtaisten kaytto-ohjeiden
saatavuuden varmistaminen ja kayton periaatteiden maarittely.
Poikkeamien ja toimintahairididen ilmoittaminen jarjestelmatoimittajalle ja
tarvittaessa viranomaiselle

Esihenkilot Henkiloston riittavan osaamisen varmistaminen ja jatkuvan kouluttautumisen
varmistaminen. mahdollistetaan jatkuva kouluttautuminen.
Tyontekijat Yleisiin ja jarjestelmakohtaisiin kayttdohjeisiin perehtyminen ja poikkeamista,

toimintahairidista ja vaaratilanteista raportointi valittomasti.

8. Satakunnan hyvinvointialueen hyviksymat tekoalyjarjestelmat

Hyvinvointialue yllapitaa ajantasaista luetteloa hyvaksytyista tekoalytyokaluista osana
tiedonhallintamallin mukaista tietojarjestelmarekisteria. Luettelo sisaltaa listauksen
hyvinvointialueelle kayttdon hyvaksytyista palveluista ja jarjestelmista. Lisaksi jos
palvelu tai jarjestelma sisaltadd/hyddyntaa tekoalya, tulee tasta olla maininta
jarjestelman tiedoissa. Luetteloa tarkistetaan ja paivitetdan saanndllisesti ja samalla
varmistetaan, etta jarjestelmakohtaiset ohjeistukset ovat riittavia ja ajan tasalla.
Luettelon yllapitamiseen ja paivittamiseen sovelletaan tietojarjestelmarekisteria
koskevia paivitysvastuita.



Hyvinvointialueella tydkaytdssa ja hyvinvointialueen tyévalineilla on sallittua kayttaa
vain hyvaksyttyja tekoalyratkaisuja ja -sovelluksia. Naiden kaytto edellyttéa aina
voimassa olevan ohjeistuksen huolellista noudattamista. Hyvinvointialueen asiakirjoja
tai niissa olevia tietoja saa kayttaa ainoastaan Satakunnan hyvinvointialueen
hyvaksymissa sovelluksissa ja vain annetun ohjeistuksen mukaisesti. Myds vapaa-
ajalla on suositeltavaa noudattaa erityista varovaisuutta yleisesti verkossa saatavilla
olevien tekoalyratkaisujen kanssa. Hyvinvointialueen luottamuksellista, arkaluontoista
tai henkilGtietoja ei saa syo6ttaa julkisiin tekoalytyokaluihin missaan tilanteissa.

9. Politiikan muutoksenhallinta

Tekoalypolitiikkaa paivitetdan sdanndllisesti vastaamaan teknologian kehitysta,
muuttuvia riskeja ja lainsaadannollisia vaatimuksia. Paivitystarpeet arvioidaan
jatkuvasti ja strategiset ja periaatteelliset muutokset hyvaksytaan aluehallituksessa.
Muutoksista tiedotetaan selkeasti kaikille hyvinvointialueen toimijoille.
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